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Teamentwicklung!
Ein praktischer Workshop fiir Leitungskrafte

Die kleinen und gro3en Herausforderungen des Arbeitsalltages lassen sich gemein-
sam viel leichter bewaltigen als alleine. Des Weiteren gilt: eine wertschitzende
Teamkultur ist der Schliissel fiir erfolgreiche Zusammenarbeit und ein hohes
Wohlbefinden der Mitarbeiter.

Aber wie schaffen wir es, ein wertschatzendes und gleichzeitig zielorientiertes Mitei-
nander zu gestalten? Dieses Seminar richtet sich an Leitungskréafte, die einen Sinn
fur Gemeinschaft haben und ganz praktisch die Kooperation und die Zufriedenheit
ihrer Mitarbeiter fordern wollen.

Schwerpunkte
e Faktoren erfolgreicher Teams

e Grundlagen Mitarbeitermotivation und -bindung

e \erhaltensweisen wertschatzender Kommunikation

e Workshopmethoden fiir Teambuilding & gemeinschaftliche Zielvereinbarungen
Termin: Donnerstag, 16.01.2025, 09:00 - 16:00 Uhr, 8 UE
oder Dienstag, 01.04.2025, 09:00 - 16:00 Uhr, 8 UE
Kursort: Falkstralle 1a, 33602 Bielefeld

Dozentin: Marcel Frers (Wirtschaftspsychologe M.Sc.), arbeitet als Trainer fiir Kom-
munikation & Teamentwicklung mit Unternehmen und sozialen Organisationen zu-
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Konfliktpravention -
Mit guter Kommunikation deeskalieren

In der Arbeit mit Menschen sind Konfliktsituationen unvermeidlich, denn jede Person
bringt ihren eigenen Hintergrund aus Interessen, Erfahrungen und aktueller Lebens-
situation mit. Zu wissen, wie man Konflikten konstruktiv und deeskalierend begeg-
nen kann, fihrt zu respektvolleren zwischenmenschlichen Beziehungen, weniger
Stress und beugt weiteren Konflikten vor. Dieser Workshop richtet sich an alle Per-
sonen, die lernen mdchten, auch in emotionalen Situationen die Ruhe zu bewahren
und gleichzeitig die eigenen Interessen friedlich & konstruktiv zu vertreten. Ein guter
Mix aus Theorie und praktischen Ubungen wird fiir einen abwechslungsreichen Aus-
tausch und nachhaltigen Erkenntnisgewinn sorgen!

Schwerpunkte

e Ursachen von Mobbing & Konflikten

e Konkrete Verhaltensweisen um Konflikte zu deeskalieren

e Konfliktbereitschaft und -fahigkeit starken, um die eigenen Interessen friedlich

zu vertreten

Termin: Dienstag, 06.05.2025, 09:00 - 16:00 Uhr, 8 UE
Kursort: Falkstralte 1a, 33602 Bielefeld

Dozent: Marcel Frers, Wirtschaftspsychologe (M.Sc.) & Trainer fiir soziale und emo-
tionale Kompetenzen
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Zeitmanagement!
Fiir Leitungs- und Verwaltungskrafte

Kennst du das Gefiihl, der Tag hat zu wenig Stunden und die To-Do-List wird
einfach nicht leerer, egal wie sehr du dich bemiihst? Das kann auf Dauer an die
Substanz gehen. Wie also kdnnen wir auch in herausfordernden Zeiten die wichti-
gen Dinge im Blick behalten, und gleichzeitig unsere Gesundheit und Wohlbefinden
nicht aus den Augen verlieren? Dieses Seminar richtet sich an alle Personen, die
mit einfachen Methoden mehr Struktur, Uberblick und Ausgeglichenheit in ihren
Alltag bringen wollen.

Schwerpunkte
e Richtig Prioritaten setzen
e Entscheidungsfindung: Die richtige Aufgabe zur richtigen Zeit
e Personliche und Team-Ziele sinnvoll setzen und formulieren

e Ausgleichsphasen planen und integrieren

Termin: Mittwoch, 19.03.2025 von 09.00 - 16.00 Uhr, 8 UE
Kursort: Falkstralte 1a, 33602 Bielefeld
Dozent: Marcel Frers, Wirtschaftspsychologe (M.Sc.) & Trainer fiir soziale und emo-
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Den Riicken starken -
Gesunde Bewegung im Alltag etablieren

Wer kennt es nicht? Ob Schulter- Nackenschmerzen oder auch der ,Hexenschuss®.
In der Eile des Alltags achten wir wenig auf ein riickenschonendes Bewegungsver-
halten. Viele ungesunde Bewegungsmuster sind uns nicht bewusst, werden somit
zur Herausforderung fiir den eigenen Kérper und der Riicken schmerzt. In diesem
Seminar erfahren Sie wie Rickenschmerzen entstehen, Sie unvorteilhafte Bewe-
gungsmuster vermieden kdnnen. Sie erhalten Handlungsoptionen fir den akuten
Schmerzzustand. Um lhre Rickenmuskulatur nachhaltig zu entlasten erlernen Sie
Ubungen zur Mobilisation, Entspannung und Kraftigung.

Schwerpunkte
e Wie entstehen Riickenschmerzen?

e Handlungsoptionen im akuten Schmerzzustand

e Wie werden unvorteilhafte Bewegungsmuster vermieden?

e Ubungen zur Mobilisation, Entspannung und Kréftigung der Riickenmuskulatur

Termin: Donnerstag, 12.06.2025, 09:00 - 16:00 Uhr, 8 UE
Kursort: Falkstralte 1a, 33602 Bielefeld

Dozentin: Janine Buscher, Physiotherapeutin, Inhaberin: physiofirst, Schwerpunkte
Arbeitsergonomie, Betriebliches Gesundheitsmanagement, Physiotherapie am Ar-
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Selbstverteidigung
Stopp - ich will das nicht!

In diesem interaktiven Workshop werden individuelle Handlungskompetenzen fiir
sorenzliche* Situationen entwickelt. Dabei wird ein ganzheitlicher Ansatz verfolgt,
indem gezielt kérperliche und mentale Methoden trainiert werden, die dazu dienen
sich in einer Eskalationssituation zu schiitzen und notfalls zu verteidigen.

Um es gar nicht erst zu einer Eskalation kommen zu lassen, werden zun&chst
Maoglichkeiten der Pravention und Deeskalation thematisiert. Anschlielend wird
dann, unter anderem auch in Form von Rollenspielen, das Verhalten im Ernstfall
erprobt. Der gesamte Workshop ist so konzipiert, dass flexibel auf die Bedlrfnisse
der Teilnehmenden eingegangen werden kann und am Ende jede/r Einzelne mehr
Sicherheit im Umgang mit herausfordernden Verhaltensweisen erhalt.

Termine: Dienstag, 11.11. und Mittwoch, 12.11.2025, 09:00 - 16:00 Uhr, 16 UE
Kursort: Falkstral’e 1a, 33602 Bielefeld

Dozent: Rainer Nesemeier, Polizei-Trainer, 2. Lehrganggrad im Wing Tsun, Trainer
B- und C- Lizenz vom Deutschen Sportbund
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Resilienz aufbauen-
Burnout-Prophylaxe und Selbstfiirsorge

Das Burnout-Syndrom ist weit mehr als ein voriibergehender Zustand der Erschép-
fung, der sich mit ein paar oberflachlichen Tipps und Ratschlagen gegen das
Ausbrennen beheben lasst. Die eigentliche Ursache liegt meist viel tiefer als
gemeinhin angenommen. Die Symptome lassen sich nicht selten nur schwer von
den Symptomen einer Depression unterschieden.

Schwerpunkte

e Das Burnout-Syndrom: Definition, Ursachen, Symptome, Risikogruppen, Verlauf
e Abgrenzung zu anderen psychischen Krankheiten

e Burnout erkennen

e Stressoren

‘-l-
e Pravention und Behandlungsmoglichkeiten %

e Burnout ,Erste Hilfe“

Termine: Mittwoch, 28.05.2025 von 09.00 - 16.00 Uhr, 8 UE
Kursort: Falkstralte 1a, 33602 Bielefeld

Dozentinnen: Margarete Stocker, M.A. Gesundheits- und Sozialmanagement, M.S.
Pravention und Gesundheitspsychologie, Heilpraktikerin flir Psychotherapie
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Ndhe und Distanz
Die richtige Balance finden

Néhe und Distanz werden im taglichen Miteinander von jedem Menschen individuell
unterschiedlich erlebt. Der Umgang damit héngt von verschiedenen Faktoren ab.

Bei der Pflege und Betreuung kranker und hilfsbedurftiger Menschen stellt der
Umgang mit Nahe und Distanz fir viele Mitarbeiterlnnen eine stéandige Herausforde-
rung dar. Wie kann es gelingen, einen professionellen Umgang mit diesem Wechsel-
verhaltnis zu entwickeln und wie kann man es schaffen, sich in gesundem Male
abzugrenzen, ohne dabei verletzend zu werden?

Diese ganztagige Fortbildung bietet Impulse dafiir und zeigt auf, welche Ressourcen
und inneren Einstellungen es braucht, um eine Ausgewogenheit in diesem
anspruchsvollen Spannungsverhaltnis herzustellen.

!

Termin: Mittwoch, 26.02.2025, 09:00 - 16:00 Uhr, 8 UE
Kursort: Falkstralte 1a, 33602 Bielefeld

Dozent: Markus Ritter, TUV — zertifizierter Coach in der Arbeitswelt, Einzel,- Team-
und Gruppencoaching, Dipl. Sozialpddagoge
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Onboarding -
Neue Mitarbeitende richtig einarbeiten

Onboarding ist der Prozess der Einarbeitung und Integration neuer Mitarbei-
terinnen in ein Unternehmen, inklusive aller Manahmen, die diese Integration
unterstiitzen. Es hilft neuen Mitarbeitenden dabei, Anschluss an die Unternehmens-
kultur, relevante Vorgange und die anderen Kolleg*innen zu finden. Ein guter Start
ist fur neue Mitarbeitende und das Unternehmen gleichermafien wichtig.

Schwerpunkte

®  Onboarding muss heute anders gehen
® Change Leadership

®  Fihrungsstrukturen und Managementaufgaben

® Personalentwicklung und personliche Fahigkeiten

®  Grundlagen der Kommunikation

Termin: Freitag, 12.09.2025, 09:00 - 16:00 Uhr, 8 UE
Kursort: Falkstralte 1a, 33602 Bielefeld

Dozentin: Margarete Stocker, M.A. Gesundheits- und Sozialmanagement, M.S.
Pravention und Gesundheitspsychologie, Diplom-Pflegewirtin (FH), Heilpraktikerin
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Arbeitsrecht fiir Leitungskrafte -
Rechte und Pflichten kennen

Die Teilnehmenden erhalten die Méglichkeit zur Klarung arbeitsrechtlicher Fragen
und Problemstellungen.

Die Rechte und Pflichten von Arbeitnehmer*innen und Arbeitgeber*innen im Arbeits-
verhaltnis werden besprochen, sowie die unterschiedlichen Arten und Vorausset-
zungen zur Beendigung von Arbeitsverhaltnissen werden erlautert.

Inhalte
o Gesetze und Rechtsquellen des Arbeitsrechts
e Anzeige und Nachweispflichten bei Arbeitsunfahigkeit

e Aufbau und Inhalt von Abmahnungen

e Kindigungsvoraussetzungen

e Arbeitszeitregelungen Pe
e Aktuelle Rechtsprechung

Termine: Mittwoch, 25.06.2025, 09:00 - 16:00 Uhr, 8 UE

Kursort: Falkstralte 1a, 33602 Bielefeld

Dozentin: Stefan Birkhahn-Ott, Rechtsanwalt fiir Arbeitsrecht
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 TATIGKEITEN

e \Vorbereitung der Raume

e Anmeldung

o Verpflegung und Betreuung




Engagier dich bei uns.
Werde Teil der Rotkreuzgemeinschaft!

WER KANN MITMACHEN?

Beim Deutschen Roten Kreuz ist jeder willkommen, der anderen Menschen helfen
willl Egal ob du im Pflegeheim Menschen etwas vorlesen mdchtest, bei Sanitatsfach-
diensten unterstiitzen willst, im Ortsverein Essen kochen oder bei Blutspenden
helfen méchtest — beim DRK findet jeder eine passende Aufgabe! Komm zu unseren
Dienstabenden, sei Teil der Gemeinschaft und lerne dabei Dinge, die du fir deine

Tatigkeit bendtigst.
Melde dich bei uns, wir beraten dich gerne!

Ubrigens:

Auch Kinder und Jugendliche kénnen bei uns mitmachen, im Jugendrotkreuz.

-

KONTAKT: SERVICESTELLE EHRENAMT E
0521-52998-0 aktiv@drk-bielefeld.de






DAS DRK BILDUNGSWERK BIETET SEIT 30 JAHREN
KURSE UND FORTBILDUNGEN ZU DEN THEMEN ERSTE
HILFE. PERSONLICHE UND BERUFLICHE WEITERBILDUNG
AN.

Seit einigen Jahren haben wir auch verstarkt Fortbildungen zu beruflichen Themen im
Angebot. Im Schwerpunkt fiir padagogische Fachkrafte und Mitarbeitende aus dem
Bereich Pflege. Aber auch fir alle anderen bieten wir Kurse aus den Themenfeldern
Resilienz, Gesprachsfihrung, Mitarbeiterfiihrung, u.v.m. an. Unser aktuelles Angebot
finden Sie auf www.drk-bildung.de. Unsere Kurse sind grundsatzlich fur alle
Interessierten offen!

Wir bieten Fortbildungen zu folgenden Themengebieten an

e Fortbildungen fur Pflege(Fach-)krafte

Fortbildungen fiir Padagogische (Fach-)krafte

e Persdnliche Weiterbildung, z.B. Kurse fiir pflegende Angehdrige
e Erste Hilfe Kurse, auch als Inhouse-Veranstaltung

e Erste Hilfe Kurse zu speziellen Themen

e Notfalltrainings fur medizinische Fachkrafte

e Padagogische Begleitseminare flir Bundesfreiwillige
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UNSERE AGB -
ANMELDE- UND VERTRAGSBEDINGUNGEN

1. Anmeldung: Anmelden zu unseren Kursen kénnen Sie sich Uber unsere Internetseite www.drk-bildung.de

2. Zahlung Teilnahmebeitrag: Der Teilnahmebeitrag ist vor Kursbeginn in bar oder per EC-Zahlung zu entrichten. Firmen-
kunden haben die Méglichkeit, den Beitrag nach Erhalt der Rechnung durch Uberweisung zu zahlen. Nahere Zahlungsmo-
dalitdten entnehmen Sie der Anmeldebestatigung.

2.1. Gutscheine: Gutscheine kdnnen ausschlieflich am Kurstag vor Ort eingelost werden. Nur ein Gutschein pro Person/
Kurs anrechenbar. Keine Barauszahlung mdglich. Das Angebot gilt ausschlieflich flr Privatkunden. Eine Verrechnung bei
Abrechnung Uber die Berufsgenossenschaften ist nicht méglich. Gutscheine sind nicht im Nachhinein, oder bei Nichterschei-
nen auf Stornorechnungen anrechenbar.

3. Absage des Kurses / Riicktritt

3.1. Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes (z.B. bei Unterschreitung der Mindestteilnehmer*innenzahl, der Verhinderung
der Lehrkraft oder der Nichtverfligbarkeit des Veranstaltungsraumes) sind wir berechtigt, die Veranstaltung abzusagen. In
diesem Fall werden alle angemeldeten Teilnehmer*innen umgehend informiert. Ein bereits gezahlter Teilnahmebeitrag wird
ganz oder anteilig umgehend erstattet.

3.2. Der Ricktritt vom Vertrag (Storno) des/der Teilnehmer*in vom Vertrag ist nur in Textform (z.B. per Email) mdglich; wir
bestatigen diesen Wunsch mit Eingang. Bei Kursen aus dem Bereich ,Erste Hilfe" ist ein Rucktritt bis spatestens einen Tag
vor Kursbeginn mdglich. Abweichend davon gilt fir einen Rucktritt von einer Veranstaltung des Fachbereichs ,Berufliche
Weiterbildung® eine Frist von 10 Tagen vor Kursbeginn. Wird die Frist versdumt, so wird die jeweilige Kursgebiihr in vollem
Umfang féllig, anderenfalls werden bereits gezahlte Kursgebiihren erstattet.

3.3. Der Riicktritt vom Vertrag (Storno) bei Inhouse-Schulungen ist nur in Textform (per Email) méglich; wir bestatigen die-
sen Wunsch mit Eingang. Bei Riicktritt von Inhouse-Schulungen gelten die folgenden besonderen Regelungen zur Kursge-
bihr: Bei einer Stornierung bis zwei Wochen vor Kursbeginn fallt keine Kursgebiihr an. Bei einer Stornierung kiirzer als zwei
Wochen vor Kursbeginn fallen 50 % und bei einer Stornierung kirzer als eine Woche vor Kursbeginn fallen 75 % der Kurs-
geblhren an. (Be/ teilnehmerbezogenen Kursgebliihren gilt die Mindestteilnehmerzahl, sowie die geltende Kursgebliihr als
Berechnungsgrundlage)

4. Programmanderungen, sowie Termin- oder Raumanderungen bleiben vorbehalten. Termin- oder Raumanderungen erfol-
gen regelmaRig in Abstimmung mit dem/derTeilnehmer*in. Schadensersatzanspriiche gegen uns sind ausgeschlossen.

5. Haftung: Wir haften bei Verlust oder Beschadigung von Teilnehmereigentum oder bei Unfallen unbeschrankt nur fir
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Fir einfache Fahrlassigkeit haften wir — auBer im Falle der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit — nur, sofern wesentliche Vertragspflichten (Kardinalpflichten) verletzt werden. Die Haftung ist
begrenzt auf den vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden. Die Haftung fiir mittelbare und unvorhersehbare Scha-
den, entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einsparungen und Vermdgensschaden wegen Anspriichen Dritter, ist im Falle
einfacher Fahrlassigkeit — aulRer im Falle der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit — ausgeschlossen.
Eine weitergehende Haftung als in diesem Vertrag ist — ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten An-
spruchs — ausgeschlossen. Vorstehende Haftungsbeschrankungen bzw. -ausschliisse gelten jedoch nicht fiir eine gesetz-
lich zwingend vorgeschriebene verschuldensunabhéngige Haftung. Soweit die Haftung nach vorstehenden Regeln ausge-
schlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die persénliche Haftung unserer Angestellten und Erfiillungsgehilfen.

6. Datenschutz Ihre Daten und freiwilligen Angaben verwenden wir allein fir Zwecke der Erbringung unserer Leistungen
rund um das Angebot des DRK Bildungswerks. Es findet keine Weitergabe an Dritte statt. Unsere ausfiihrliche Datenschut-
zerklarung erhalten Sie auf Wunsch per Mail; Sie finden diese auch auf unserer Website.  Stand 03.2023



INFOS
STANDORTE UND ANFAHRTS-TIPPS

0 Kesselbrink
Jahnplatz @

®

» DRK BILDUNGSWERK
Bildungswerk @ Falkelr; 14 Niederwall 9
“@a&a“g ® 33602 Bielefeld
0 0521.529 98 - 210
Q bildung@drk-bielefeld.de
Rathaus

www.drk-bildung.de

DAS BILDUNGSWERK FINDEN SIE AM NIEDERWALL 9 in direkter Nahe zum Jahnplatz. Parken kdnnen
Sie beispielsweise im gegenuber gelegenen Rathaus-Parkhaus, oder im Kesselbrink-
Parkhaus. Weitere befinden sich fuRlaufig. Wir empfehlen die Anreise mit dem OPNV, oder
mit dem Fahrrad. Sie finden uns zwischen den Haltestellen ,Rathaus® und ,Jahnplatz®, an der
Ecke zur Kornerstralle, Nahe des Bielefelder Rathauses. Gegeniber finden Sie das
,Radhaus”, in dem Sie |hr Fahrrad sicher abstellen kdnnen.

UNSEREN ZWEITEN KURSRAUM FINDEN SIE IN DER FALKSTR. 1A ca.100 m vom Niederwall entfernt.
Darum gelten hier flr die Anreise die gleichen Empfehlungen wie fiir den Niederwall.
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DRK Bildungswerk Deutsches
Bielefeld Rotes
Kreuz

Bei ganztagigen Veranstaltungen im
Bereich der beruflichen Weiterbildung
sind immer ein Mittagessen, sowie

Wasser/Kaffee/Tee inklusive. ! \/

’ N /

ALLE ANGEBOTE

2 " SIND AUCH ALS
INHOUSE-SCHULUNG
BUGHBAR!

Das DRK Bildungswerk ist eine nach dem Weiterbildungsgesetz NRW geférderte Einrichtung.
Wir sind nach DIN ISO 9001:2015 zertifiziert. Unsere Kurse sind fir alle Interessierten offen!



